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Ceské asociace pojistoven

ZASADY COOKIES

Timto dokumentem Va&s, jakozto uZivatele téchto webovych stranek, informujeme o vyuzivani
souborll cookie, zejména jakym zplsobem jsou pouzivany Udaje uzivateltl — fyzickych osob, ktefi
prochazeji, ¢tou Ci zapisuji své udaje na webové strance.

SPRAVCE:

Ceska kancelar pojistiteld, se sidlem Milevska 2095/5, Kré, 140 00 Praha 4, ICO: 700 99 618,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vliozka 49763,
Ceska asociace pojistoven, se sidlem Milevska 2095/5, Krg, 140 00 Praha 4, ICO: 49624024,
zapsana ve spolkovém rejstfiku, vedeném MS v Praze, oddil L, vioZka 59063

Kancelaif ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.u., se sidlem Elisky Krasnohorské 135/7,
Josefov, 110 00 Praha, ICO: 7462425, zapsana v rejstiiku Ustavil, vedeném MS v Praze, oddil U,
vlozka 738

POJEM A UCEL COOKIES A TAGU

COOKIES jsou malé textové soubory, které slouzi k ukladani a pfijimani identifikatordl a dalSich
informaci o pocitacich a jinych zafizenich, z nichz uzivatel pfistupuje na webové stranky.

Cookies umoznuji zaznamenat informace o navstéveé uzivatele na webovych strankach a diky jejich
pouzivani je dalSi navstéva snazsi a rychlejsi.
Soubory cookie prfedevsim

— slouzi k efektivni navigaci v prostfedi internetu a na webovych strankach k personalizaci,
ukladani pfedvoleb a obecné k vylepSeni uzivatelského dojmu;

— umoznuiji rozliit, zda konkrétni uzivatel jiz v minulosti navstivil webové stranky nebo zda je
novym navstévnikem a napomahaji k zaznamenavani statistik o uzivatelich webovych stranek;

— napomahaiji zobrazovat reklamu pfizplisobenou zajmum konkrétniho uzivatele.

TAG je obecny nazev pro prvky kodd, které se nachazeji na webovych strankach. VétSina tagu
jednoduse popisuje obsah stranky, ale nékteré typy tagu obsahuji programové prvky nebo do
stranky vkladaji dynamicky obsah, napfiklad video nebo zvukové soubory. Nékteré tagy mohou
shromazdovat Udaje o uzivatelich webovych stranek i bez pouZiti soubort cookie.

Konkrétni ucely, pro které cookies v&. tagll vyuzivame, naleznete nize v pfehledovych tabulkach.

1. DRUHY COOKIES
Cookies lze z obecného hlediska délit na zakladé nékolika kritérii:

1.1 Podle toho, kdo cookies vytvari a zpracovava:

— cookies prvni strany (,first party cookie®), které vytvari pfimo webové stranky nebo skripty na
stejné doméné. NejCastéji slouzi k zajisténi zakladni funkénosti webové stranky;

— cookies tretich stran (,third party cookie“) jsou vytvareny ostatnimi weby. Tyto weby na
navstivené webové strance vlastni néjaky obsah, napf. reklamy, obrazky nebo videa.

1.2 Podle jejich trvanlivosti:

— relaéni cookies (,session cookies®) jsou do¢asné. Ukladaji se do zafizeni jen do doby, nez
uzivatel ukon&i praci s webovym prohlize€em a po jeho zavfeni se vymaZzou. Tyto cookies jsou
pro fadnou funk¢énost webovych stranek ¢i pfidruzenych aplikaci nezbytné;



permanentni cookies (,persistent cookies®) se vyuzivaji pro snadnégjsi a pohodInéjsi orientaci
na webovych strankach (napfiklad jednodussi a rychlejsi navigace). Tyto cookies zlstavaji
v prohlizeci po delSi obdobi nebo dokud nejsou ru¢né odstranény. Délka toho obdobi mulze
zaviset na zvoleném nastaveni webového prohlizece.

1.3 Podle uéelu:

nezbytné nutné (,esencialni“) cookies, které jsou zapotfebi k provozu webovych stranek.
Zahrnuji napfiklad cookies, které umoziuji uzivateli se pfihlasit do zabezpecenych &asti
weboveé stranky. Tyto cookies neshromazduji informace o uzivatelich, které by bylo mozné
pouzit k marketingovym (celim nebo k zapamatovani toho, jaké stranky uzivatelé na
v prostiedi internetu navstévovali;

vykonnostni/statistické (,analytické”) cookies se pouzivaji ke zlepSeni fungovani webovych
stranek. Tyto cookies shromazduji informace o tom, jak navstévnici tyto webové stranky
pouzivaji, napf. na které stranky navstévnici chodi nejastéji a zda z webovych stranek
dostavaji chybova hlaseni. Vykonnostni cookies dovoluji zaznamenavat a pocitat pocet
navstévnikl stranek, coz umoziuje sledovat, jakym zpUsobem navstévnici tyto webové
stranky pouzivaji. Tyto cookies neshromazduji informace, které by umoznily osobni identifikaci
uzivatele. Informace shromazdéné pomoci téchto cookies, jsou souhrnné a anonymni;

funkéni cookies usnadnuji ovladani a vylepsuji funkce webovych stranek. Pouzivaji se
k aktivaci konkrétnich funkci stranek (napf. prfehravani videi) a jejich nastaveni podle voleb
uzivatele (napf. jazyk). Funkéni cookies slouzi také k zapamatovani preferenci pfi dalSi
navstévé stranek. Neshromazduji ale informace, které by dokazaly uzivatele identifikovat;

cilené a reklamni (,marketingové®) cookies se pouzivaji ke sledovani preferenci a za ucelem
zasilani reklamnich zprav v souladu s témito preferencemi.

2. POUZIVANE COOKIES / TAGY
COOKIES:

Nazev Ugel a popis cookies Pravni zaklad Expirace

_ga Analyticka cookie. Tento nazev souboru
cookie je spojen se sluzbou Google Universal
Analytics, coz je vyznamna aktualizace bé&znéji
pouzivané analytické sluzby spolecnosti
Google. Tento soubor cookie se pouziva | .
k rozligeni jedine&nych uzivatelll pfifazenim | Cl- 6 odst. 1 pism. a) GDPR
nahodné  vygenerovaného  ¢&isla  jako ve spojeni s § 89 odst. 3 > rok
identifikatoru klienta. Je obsaZen v kazdém veta prvni ZEK roKy
pozadavku na stranku webu a slouzi k vypoctu (souhlas)
udaju o navstévnicich, relacich a kampanich
pro analytické prehledy webu. Ve vychozim
nastaveni je nastaven tak, aby jeho platnost
vyprsSela po dvou letech, ackoli si to majitelé
webovych stranek mohou pfizpUsobit.

_gat Analyticka cookie. Slouzi k omezeni rychlosti | €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
pozadavku a tim k omezeni shromazdovani dat ve spojeni s § 89 odst. 3 1 den
na strankach s vysokou navstévnosti. véta prvni ZEK

(souhlas)

_gid Analyticka cookie. RozliSeni uzivatell
a omezeni poétu pozadavk(.! Soubor cookie
_gid, instalovany sluzbou Google Analytics, | . .
uklada informace otom, jak navstévnici C'{,fsdj-te' nll Z'Sgéagdi?zR
pouzivaji webové stranky, a zaroven vytvari Fi/éta rv?n’ZEK ’ 1 den
analytickou zpravu o vykonu webovych stranek. (scr))uhlas)
Mezi shromazdované udaje patfi pocet
navstévnik(, jejich  zdroj aanonymné
navstivené stranky.

1 https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage.
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https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

CONSENT

Nezbytné nutna cookie. Soubor cookie relace
platformy pro obecné ucely pouzivany weby
napsanymi vJSP. Obwvykle se pouziva
k udrzovani anonymni relace uzivatele
serverem. Slouzi ke zjisténi, zda navstévnik
pfijal marketingovou kategorii v banneru cookie.

Pozn. Cookie CONSENT u YouTube vyhodnotil

¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
ve spojeni s § 89 odst. 3

modulu.

nastroj OneTrust jako marketingovou cookies véta druha ZEK 2 roky
s nasledujicim popisem: YouTube je platforma
pro hostovani a sdileni videi vlastnéna (opravnény zajem)
spole¢nosti Google. YouTube shromazduje
Uudaje o uZivatelich prostfednictvim videi
vlozenych do webovych stranek, které jsou
agregovany s udaji o profilu z jinych sluzeb
spole¢nosti Google za ucelem zobrazovani
cilené reklamy navstévnikim  webovych
stranek na Siroké Skale vlastnich i jinych
webovych stranek.
csrftoken Nezbytné nutna cookie. Tento soubor cookie | .
slouzi k zabezpeceni webu a zabrariuje Utoklm C{}eGS%%Sjgnli Elgrgézgs[t)ZR
typu Cross-Site Request Forgery. Véta druha ZEK 1 rok
(opravnény zajem)
JSESSIONID | Nezbytné nutna cookie. Soubor cookie relace | .
platformy pro obecné ucely pouzivany weby ¢.6 odgt. 1 plsngéf)galtDF;R
napsanymi vJSP. Obvykle se pouziva ve spgjtencljs E ZEOKS ’ Session
k udrzovani anonymni relace uzivatele veta druha
serverem. (opravnény zajem)
rc::a Nezbytné nutna cookie. Tento soubor cookie | .
se pouziva k rozliseni mezi lidmi a roboty. To je C{}eGS%%Sjgnli g'grgéfz)gs?zR
pro webové stranky vyhodné, aby mohly . X ) Persistent
podavat validni zpravy o pouzivani svych véta druha ZEK
webovych stranek. (opravnény zajem)
rc::c Nezbytné nutna cookie. Tento soubor cookie . .
se pouziva k rozliSeni mezi lidmi a roboty. ¢l. 6 od;t. 1 pism. ) GDPR
ve spojeni s § 89 odst. 3 ]
véta druha ZEK Session
(opravnény zajem)
XSRF-TOKEN | Nezbytné nutna cookie. Tento soubor cookie | .
slouzi k zabezpeceni webu a zabrariuje utokim C{}eGS%%Sjgnli g'gngéfz)gs?zR
typu Cross-Site Request Forgery. véta druha ZEK Session
(opravnény zajem)
lastReload Nezbytné nutna cookie. Uklada kli¢ posledni
aktualizace webu pro uc€ely kontroly zatizeni opravnény zajem Session
modulu.
reloadinterval | Nezbytné nutna cookie. Uklada kli¢ intervalu
aktualizace webu pro ucely kontroly zatizeni opravnény zajem Session

* GDPR — obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja (EU) 2016/679, ZEK — zakon &. 127/2005 Sb. o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich)
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TAGY:

TAGY

stackpath.bootstrapc
dn.com

Typ

Script — k vloZzeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

cdn.datatables.net

Script — k vloZeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

maps.googleapis.com

Script — k vloZzeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

code.jquery.com

Script — k vloZzeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

www.googletagmana
ger.com

Script — k vloZeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

cdnjs.cloudflare.com

Script — k vloZzeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

ecdn.supin.cz

Script — k vloZzeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

www.google-
analytics.com

Script — k vloZeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

www.google.com

Script — k vloZeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

ajax.googleapis.com

Script — k vloZzeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

www.gstatic.com

Script — k vloZeni dat nebo spustitelného skriptovaciho jazyka

Iframe — umozhujici ve webové strance vymezit plochu pro viozeni jiné

www.youtube.com . .
¥ weboveé stranky

maps.gstatic.com Image — slouZzi k vlozeni obrazku do stranky HTML

DalSi informace o cookies a jejich aktualni seznam naleznete prostfednictvim Vaseho webového
prohlizeCe v polozce Nastroje / Nastaveni.

3. SOUHLAS

Souhlas a odmitnuti cookies

Souhlas s cookies (statistické/analytické, funk&ni, marketingové) v€. tagd mulzete vyjadfit
prostfednictvim cookie [iSty (banner) a/nebo rovnéz prostfednictvim nastaveni webového
prohlizec€e. V nastaveni webového prohlize¢e mizete odmitnout soubory cookies nebo si nastavit
uzivani jen nékterych. Pokud vSak pouzijete nastaveni prohlizeCe tak, ze vypnete vSechny cookies
(v€etné esencialnich cookies), nemusite ziskat pfistup do nékterych ¢asti webovych stranek.

VétSina webovych prohlize¢u ve vychozim nastaveni soubory cookies pfijima. Uzivatel vSak muze
nastaveni svého prohlize€e zménit a cookies odmitnout a odebrat. Konkrétni postup
se v jednotlivych prohlizecich liSi, dal§i informace naleznete v napovédé Vaseho prohlizece.
Napovédu k nastaveni souborl cookie v nej¢astéji pouzivanych prohlize¢ich najdete na nize
uvedenych odkazech:

e Chrome — https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs;

e Firefox — https://support.mozilla.org/cs/kb/vymazani-cookies;

e Internet Explorer — https://support.microsoft.com/cs-cz/products/security;
e  Opera - https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/;

e Safari iOS — https://support.apple.com/cs-cz/HT201265.

4. TRETI STRANY
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/vymazani-cookies
https://support.microsoft.com/cs-cz/products/security
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://support.apple.com/cs-cz/HT201265

Pokud budete jako uzivatelé webovych stranek pfihlaseni v ramci svého uzivatelského uctu, jako
je napt. Google & Facebook, mize dochazet k ukladani cookies té&chto tetich stran. Uéel a rozsah
shromazdovani Uudajl a také pfisluSna prava a moznosti nastaveni rozsahu ochrany soukromi
nalezne uzivatel v informacich na strankach této tfeti strany, napf.:

e Google: https://policies.google.com/privacy,
e Facebook: https://www.facebook.com/policies.

Prostfednictvim tfetich stran vyuZivaji webové stranky marketingové nastroje, které pomahaji cilit
reklamu na ty uZivatele, co jiz webové stranky navstivili. Pokud si uZivatel nepfeje byt reklamou
oslovovan, Ize personalizaci reklam webu vypnout na nize uvedenych strankach

e Google: https://adssettings.google.com,
e Facebook: https://cs-cz.facebook.com.

Vice o téchto marketingovych nastrojich naleznete na strankach

e Google: https://support.google.com,
e Facebook: https://cs-cz.facebook.com.

5. ODKAZY

K dispozici je také mnoho aplikaci tfetich stran, které umoznuji blokovat nebo spravovat cookies.
Muzete vymazat cookies, které byly dfive ulozeny do Vaseho zafizeni, a to vymazanim historie

uvedenych odkazech na www.aboutcookies.org / www.youronlinechoices.eu.

Zasady cookies jsou ucinné od 1. 1. 2022
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https://policies.google.com/privacy
https://www.facebook.com/policies
https://adssettings.google.com/
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