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Informace o zpracovani osobnich udaju

1. Chranime Vase osobni udaje

Timto dokumentem Vas informujeme o zpracovani a ochrané osobnich udajl, které se Vas
tykaji, jakoz i o pravech, ktera pro Vas ze zpracovani téchto udaju vyplyvaji.

Tento materidl nenahrazuje Vase pravo na ziskani individualniho potvrzeni o tom, zda
osobni udaje, které se Vas tykaji, jsou, Ci nejsou zpracovavany, ani Vase pravo na ziskani
konkrétnich informaci o VaSich osobnich udajich, zejména o ucelu jejich zpracovani,
kategorii pfijemcl a dobé zpracovani osobnich udaju.

Zpracovani osobnich udaji vénujeme naleZitou pozornost. Abychom zajistili fadny stupen
jejich ochrany, fidime se aktualnimi pravnimi pfedpisy a spolupracujeme s Ufadem pro
ochranu osobnich udaju.

Pfi zpracovani osobnich udaju postupujeme v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udajd, v platném znéni, a s Obecnym nafizenim EP a Rady €.
2016/679 (EU), o ochrané osobnich Udaji (dale jen ,nafizeni GDPR"), jakoz i dalSimi
relevantnimi pravnimi pfedpisy.

Va$e osobni udaje nalezité chranime. Pfi zpracovani postupujeme v souladu se zakonem
a pozadavkem transparentnosti, abyste si byli vzdy védomi, s jakymi osobnimi Gdaji, které
se Vas tykaji, pracujeme a pro€ je zpracovavame. Vychazime pfitom pouze z pfesnych
udaju, které pribézné aktualizujeme. Vase osobni udaje neuchovavame po dobu delsi, nez
je nezbytné nutné ke spinéni ucelu, ke kterému jsou uréeny.

Zvlastni daraz prikladame zabezpeceni Vasich osobnich udaju pfed jejich neopravnénym
Ci protipravnim zpracovanim a pfed jejich nahodnou ztratou, zni€enim nebo poskozenim.
PFistupovym opravnénim k Vasim osobnim udajim disponuje jen omezeny okruh osob po
splnéni veskerych bezpefnostnich, organizacnich a technickych podminek.

DoporuCujeme, abyste se s informacemi obsazenymi v tomto dokumentu peclivé seznamili.
Dokument mize obsahovat pojmy, které Vam nemusi byt znamé. Jejich vyznam je proto
vysvétlen v zavérecné Casti tohoto dokumentu pod nazvem Klicové pojmy. Tento dokument
pravidelné aktualizujeme tak, aby odpovidal skute¢nému zpusobu a rozsahu zpracovani
Vasich osobnich udaju.

Jakékoli dotazy ke zpracovani osobnich udaju i k obsahu tohoto dokumentu, prosim,
sméfujte na e-mail osobniudaje@ckp.cz. Pokud by Vam i pfesto nebylo néco jasné, mlzete
se obratit na nami jmenovaného povérence pro ochranu osobnich Udajl, a to spolecnost:

FairData Professionals a.s., sidlo Na Florenci 1332/23, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO:
06149961, www.fairdata.cz (dale jen ,kontaktni misto®).

Na naSe kontaktni misto se mulzete rovnéz obratit v pfipadé, Ze nejste spokojeni
se zplsobem, jakym dochézi ke zpracovani VaSich osobnich udaji. Jestlize nesouhlasite
s nasi odpovédi, mlzete na ochranu svych prav podat stiznost k dozorovému ufadu:

Ufad pro ochranu osobnich udajd

se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 — HoleSovice
tel.: +420 234 665 111

e-mail: posta@uoou.cz

Upozorfiujeme, ze pfedmétem tohoto dokumentu neni informovani o zpracovani osobnich
udaju:
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e ve vztahu ke &lenim organd Ceské kancelafe pojistiteltl (dale jen ,CKP*), nasim
zaméstnancim a osobam ve vztahu obdobném pracovnimu poméru a uchaze¢im o
zaméstnani, kterym se zabyva samostatny dokument umistény na intranetu CKP;

e ve vztahu k uzivatelim webovych stranek, spravovanych CKP, o vyuzivani souborti
cookies, kterym se zabyva samostatny dokument uvefejnény na kazdé webove
strance spravované CKP.

Dalsi informace o zpracovani osobnich udajl v souvislosti s provozem kamerového systému

v prostorech CKP obsahuje samostatny dokument, umistény na recepci CKP.

1.1 Kdo jsme?

Jsme Ceska kancelar pojistiteld, ICO: 700 99 618, se sidlem Milevska 2095/5, Kré&, 140
00 Praha 4, profesni organizace pojistitell, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil A, vliozka 49763.

CKP je pravnickou osobou, kterd byla zfizena zakonem &. 168/1999 Sb., o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla. Cinnost CKP je dana jeji plisobnosti, ktera je s uginnosti
od 1. 4. 2024 vymezena zakonem €. 30/2024 Sb., o pojiSténi odpovédnosti z provozu
vozidla (dale jen ,ZOdp*), a patfi do ni zejména:

e sprava garancniho fondu, fondu zabrany Skod a poskytovani pInéni z téchto fond;
e sjednavani hrani¢niho pojistént;
e plnéni funkce informaéniho stfediska;

e plnéni ukoll souvisejicich s Elenstvim v Radé kancelafi (systém zelené karty), v€etné
realizace dohod s jinymi narodnimi kancelafemi pojistiteld a garan¢nimi fondy,
informacénimi stfedisky a kompenzaénimi organy jinych statu;

e spoluprace s organy vefejné moci v oblasti pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
(dale téz ,pojisténi odpovédnosti);

e vedeni evidenci a zpracovavani a zvefejiiovani statistik pro ucCely pojisténi
odpovédnosti a pInéni dalSich ukoll podle ZOdp;

e podileni se na pfedchazeni $kodam v silniénim provozu a pojistnym podvodim
v pojisténi souvisejicim s provozem vozidel;

e zpracovavani udaji o dopravnich nehodach a o vozidlech v patrani od Policie CR,
vCetné zpracovani pro statistické ucely;

e zpracovavani klientského bezvyznamového identifikatoru, ktery vytvofila CKP,
pojistovna nebo penzijni spole¢nost za ucelem identifikace osoby a jeho sdileni
s pojistovnami nebo penzijnimi spole¢nostmi;

e vyuzivani udaju z informacnich systému vefejne spravy prostrednictvim informacniho
systtmu CKP pro vykon pusobnosti dle ZOdp a zajiStovani jejich vyuzivani
pojistovnam a penzijnim spole¢nostem podle pfislusnych zakon(.

Vice informaci o nas naleznete na nasich webovych strankach www.ckp.cz/o-nas/o-ckp.

Jsme spravcem Vasich osobnich udaju.

Jako spravce VasSich osobnich Udaju odpoviddame za zavedeni a dodrZovani zasad
zpracovani osobnich udaji a jinych nezbytnych opatfeni podniknutych k ochrané Vasich
prav. Garantujeme je ve vztahu k osobnim Udajam, u kterych uréujeme ucel a prostfedky
jejich zpracovani.

A¢ v nékterych pripadech vystupujeme jako pojistitel, jen u této ¢innosti nezistavame.
Abychom mohli plnit cile pfedpokladané zakonem, sdruzujeme pojistitele opravnéné
provozovat pojisténi odpovédnosti za Ujmu vzniklou provozem vozidla na uzemi CR
a spolupracujeme také s organy vefejné moci véetné Policie CR.

Tato spoluprace se promita také do oblasti osobnich udajl, kdy Vase udaje neziskavame
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pfimo od Vas, ale jsou nam poskytovany z jinych zdroju. V téchto situacich bohuzel neni
mozné, aniz by bylo nutné vynaloZit nepfiméfené usili €i vyrazné ztizit dosazeni ucelu
daného zpracovani, informovat jednotlivé kazdého z Vas. Uvédomujeme si oviem Vas
zajem na ochrané Vasich osobnich udaju, a proto zverejriujeme informace o provadéném
zpracovani prave timto zplisobem.

Dalsi garanci, Ze ochranu osobnich Udajl bereme skute¢né vazné, je jmenovani povérence
pro ochranu osobnich udajl. Povéfenec je nezavislou osobou, kterd nam usnadriuje
dodrzovani nalezité Urovné ochrany osobnich (daji a zarovenn funguje jako
zprostfedkovatel pfi komunikaci s Vami nebo dozorovym ufadem.

1.2 Pro€ zpracovavame Vase osobni udaje?

Vase osobni Udaje zpracovavame pouze pro urcité, predem vyjadrené a legitimni ucely. Jak
jsme jiz uvedli vy$e, CKP byla zfizena zakonem a svoji &innost vyviji v rozsahu stanoveném
ZOdp. Soucasné musi zpracovani vzdy probihat na zakladé nékterého z pravnich divodu
predvidanych pravnimi pfedpisy.

Zpracovani Vasich osobnich Udajli nam ve vétsiné pripadl uklada zakon, zejména ZOdp.
Tyto udaje Ize zpracovavat, jen pokud je to nezbytné pro plnéni stanovenych ukol(,
a to i k jinému ucelu, nez pro ktery byly puvodné shromazdény. Vase osobni Udaje
zpracovavame takeé, je-li to nezbytné pro splnéni smlouvy, kterou jsme spolu uzavieli nebo
se k tomu chystame. Nékteré VaSe osobni udaje zpracovavame, nebot je to nezbytné pro
ochranu prav a pravem chranénych zajmu jak nasich, tak i VasSich. V téchto pfipadech
ovSem vzdy peclivé posuzujeme, jestli pro Vas neni dllezitéjsi, abychom Vase osobni tdaje
nezpracovavali viibec.

Nize pro Vas piehled uvadime seznam ¢innosti, tj. Uceld zpracovani, v ramci nichz Vase
osobni Udaje zpracovavame.

Zpracovani je nezbytné pro dodrzeni nasi pravni povinnosti spravce osobnich udaju.
Mezi takové pfipady patfi zejména nasledujici ucely zpracovani:

Vedeni evidence pojisténi odpovédnosti a udaji o vozidlech podle § 38 odst. 1, 2, 3, § 39,
§43az § 45, § 49 pism. g) a § 62 ZOdp

Vedeme evidenci pojisténi odpovédnosti, kterou pribézné aktualizujeme na zakladé udaja
poskytnutych poijistiteli o vzniku, dobé preruseni, zméné a zaniku pojisténi. Na zakladé
jejiho porovnani s udaji o registrovanych vozidlech, jejich vlastnicich a provozovatelich
a o eviden¢nich zménach, poskytnutych Ministerstvem dopravy z jim vedenych registra,
identifikujeme registrovana nepojisténa vozidla. Udaje tykajici se pojisténi odpovédnosti,
vozidel a jejich vlastnikl nebo provozovatell zpracovavame nejen v souvislosti
s vyméahanim prispévku nepojisténych, ale i pro plnéni dalsich ukoli CKP podle ZOdp,
v€etné pInéni informacni povinnosti vi¢i poSkozenym, poskytovani plnéni z garanéniho
fondu, vedeni evidenci a zpracovani statistik pro ucely pojisténi odpovédnosti a poskytovani
potfebnych udajl pojistitellim, organim pFisluSnym k zapisu Udajd v registru silniénich
vozidel a Policii CR pro ugely provadéni kontroly pojisténi odpovédnosti pi provozu vozidel.

Uplatriovani prava na pfispévek do garancniho fondu za nepojisténa vozidla podle
§45a§ 46 ZOdp

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu vzniklou provozem vozidla (tzv. povinné ruceni) je zakonnou
povinnosti kazdého provozovatele tuzemského vozidla, s vyjimkou vozidla vynatého
Z pojisténi odpovédnosti a toho, kdo pfevzal vozidlo do opravy. V pfipadé zjiSténi poruseni
této povinnosti musime postupovat podle zakona a vyzvat osobu povinnou k zaplaceni
prispévku za dobu bez pojisténi odpovédnosti, s imz se poji zpracovani osobnich udaju
této osoby.

Poskytovani plnéni z garanéniho fondu vcetné nahradniho pinéni podle § 62, § 65, § 67,
§68a§72270dp


https://www.epravo.cz/vyhledavani-aspi/?Id=47910&amp;Section=1&amp;IdPara=1&amp;ParaC=2
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Spravujeme garanc¢ni fond, ze kterého hradime plnéni za ujmy vzniklé nepojisténymi vozidly
a poskytujeme dalSi plnéni specifikovana zakonem. Ve vztahu k poSkozenym, tj. t&€m,
kterym vznikla provozem vozidla Ujma, vystupujeme jako garant a poskytovatel pinéni.
Ve vztahu k povinnym, tj. t€m, ktefi odpovidaji za takovou Ujmu, nam vznikd pravo
na nahradu toho, co jsme za né& poskozenym plnili.

Uplatriovani prava na nahradu za plnéni poskytnuté z garanc¢niho fondu podle § 71 ZOdp

V pfipadé djmy vzniklé nepojisténym vozidlem a v dalSich stanovenych pfipadech ma
poSkozeny za podminek podle § 62 a § 63 ZOdp pfimy narok na pInéni z garanéniho fondu,
které mu poskytneme. Vyplacenou ¢astku nasledné vymahame vuéi nepojisténému skudci,
pfipadné jiné osobé nebo subjektu, ktery je povinen Ujmu vzniklou provozem vozidla
nahradit.

Sjednavani hrani¢niho pojisténi podle § 9 a nasl. ZOdp

Hrani¢ni pojisténi je povinen sjednat s nami kazdy fidi¢ cizozemského vozidla bez platného
pojisténi odpovédnosti pro tzemi CR, a to nejpozdéji pfi vstupu tohoto vozidla do CR nebo
v pfipadé uplynuti doby platnosti zelené karty p¥i pobytu tohoto vozidla v CR na dobu jeho
pobytu na tomto Uzemi.

Vedeni databazi Skodnich a paojistnych udalosti podle § 16 odst. 4, § 38 odst. 4 a 5 a § 49
pism. h) ZOdp

Vedeme databazi Skodnich a pojistnych  udalosti  (tzv. systém bonus/ malus),
ve které si pojistitelé pfi stanoveni vySe pojistného v pojistné smlouvé mohou ovéfit
predchazejici Skodni prubéh pojisténi odpovédnosti pojistnika, tj. osoby, ktera uzavira s
pojistitelem pojistnou smlouvu o pojisténi o odpovédnosti za Ujmu vzniklou provozem
vozidla, popft. jiné osoby, ktera vozidlo provozuje.

Informace o skute€nostech, tykajicich se pojisténi odpovédnosti, véetné udajii o Skodnich
a pojistnych udalostech, zpracovavame a sdilime s pojistiteli také za ucelem prfedchazeni
vzniku Skodnich udalosti v provozu na pozemnich komunikacich a prevence a odhalovani
pojistnych podvodu a dal$iho protipravniho jednani.

Plnéni informacéni povinnosti vici poskozenym podle § 42 a § 43 ZOdp

Pinime funkci informacniho stfediska za ucCelem poskytnuti informaci nezbytnych pro
vyhledani pojistitele nebo jeho Skodniho zastupce, u kterého je mozné uplatnit narok na
pojistné pInéni. Hlavnim ukolem informacniho stfediska je zjistovat, uchovavat a poskytovat
vybrané Gdaje o pojisténi odpovédnosti vozidel registrovanych v Ceské republice a
uchovavat a poskytovat vybrané udaje o Skodnich zastupcich, které ustanovili pojistitelé,
ktefi maji opravnéni provozovat pojisténi odpovédnosti v Ceské republice, pro Uzemi
ostatnich statu evropskeho hospodarskeho prostoru a v pfipadé pojistitelt se sidlem mimo
Ceskou republiku téZ o $kodnich zastupcich ustanovenych pro Ceskou republiku.

Na zadost poskozeného s bydli§tém nebo sidlem v Ceské republice, pfipadné v jiném staté
evropského hospodaiského prostoru, sdélujeme dalSi udaje tykajici se pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla, jehoZz provozem ujma vznikla, v€etné vzniku a zaniku
pojisténi, Cisla pojistné smlouvy a vlastnika a provozovatele tohoto vozidla, doslo-li ke
Skodni udalosti ve staté evropského hospodarského prostoru, popf. na uzemi jiného statu,
pokud byl vyznacen na zelené karté.

Vedeni statistik pro ucely pojisténi odpovédnosti podle § 38 odst. 5 a § 49 pism. g) ai) ZOdp

Vase udaje, véetné Udaju o Skodnich a pojistnych udalostech a o dopravnich nehodach,
zpracovavame také pro vedeni statistik pro ucely pojisténi odpovédnosti a pInéni dalSich
ukoll podle ZOdp nebo zakona o pojistovnictvi. V téchto pfipadech vyuzivame udaje jiz
agregované, tj. shrnuté do obecného profilu, nebo plné anonymizované, které osobnimi
udaji jiz nejsou.

Provoz Linky pomoci fidicim 1224 podle § 49 pism. h) ZOdp a § 45 zakona o silnicnim
provozu
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Prostfednictvim Linky pomoci Ffidi¢im 1224 usnadrujeme motoristim, ktefi po dopravni
nehodé nebo poruse potfebuji odtdhnout nepojizdné vozidlo, pfivolani asistentni pomoci
pojistovny, u niz maji sjednané pojisténi. Pfispivame tim rovnéz k rychlé obnové
bezpecnosti a plynulosti silniéniho provozu.

Provoz Nehodového centra pojistoven (NCP) podle § 49 pism. h) ZOdp a § 45 zakona
0 silniénim provozu

Pokud si motorista nezajisti odtah nepojizdného havarovaného ¢&i porouchaného vozidla
sam (napf. skrze Linku pomoci Fidicim 1224 ¢i pfimo smluvni asistencni spolecnost
pojistovny), odtah v takovém pfipadé pfivolava policista &i hasi¢ prostfednictvim
nevefejného Cisla NCP.

Vedeni databéze (dajii o dopravnich nehodéch $etfenych Policii CR a o vozidlech v patrani
podle § 31 odst. 1 a § 49 pism. i) ZOdp

Policie CR nam poskytuje Gdaje o dopravnich nehodach a o vozidlech v patrani, nezbytné
pro Setfeni Skodnich udalosti. Tyto Udaje zpracovavame jak pro potfeby své a nasich ¢lent,
tak pro potfeby jinych narodnich kancelafi pojistiteld a jejich ¢lend.

Anonymizované udaje ziskané z databaze dopravnich nehod a Skodnich a pojistnych
udalosti a z dat od asistenCnich spolecnosti pojistoven zpracovavame také pro Narodni
portal nehodovosti, coz je webovy portal upozorfiujici u€astniky silni€niho provozu na rizika
vzniku dopravnich nehod, provozovany za ucelem sniZzeni nehodovosti a zajisténi
bezpecnosti silni€niho provozu.

Na zakladé dat od asisten¢nich spole€nosti pojiStoven provozujeme i neverejny informacéni
systém, jehoz ucelem je sledovani pribéhu odstranovani prekazek v silniénim provozu za
ucelem zajisténi jeho plynulosti a bezpecnosti a zkvalitnéni odtahovych sluzeb.

Vedeni agendového informaéniho systému pro vyuZivani adaji z informacnich systému
verejné spravy podle § 49 pism. k) a § 50 ZOdp, § 129 zakona o pojistovnictvi a ¢l. 5 odst.
1 pism. d) GDPR

K plnéni ukoll podle zakona vyuzivame Udaje vedené v zakladnich registrech a dalSich
informacnich systémech vefejné spravy prostfednictvim vlastniho agendového
informacniho systému (dale jen ,AIS*) a umozfiujeme vyuzivani téchto udaji konkrétnim
pojistovnam a penzijnim spoleCnostem. Prostfednictvim AIS ovéfujeme a zajiStujeme
spravnost, pfesnost a aktualnost nami zpracovavanych osobnich udaju.

Dariové doklady podle § 35 zakona o DPH a tcetni doklady dle § 31 zadkona o ucletnictvi

Shromazdujeme a zpracovavame VaSe osobni Udaje za ucelem plnéni naSich ucetnich
a danovych povinnosti, které nam uklada zakon o ucetnictvi, zakon o DPH a dalSi Ceské
ucetni a danové zakony.

Zpracovani je nezbytné pro ucely splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou jste Vy.
Mezi takové pripady patfi zejména nasledujici ucely zpracovani:
Provoz hranic¢niho pojisténi

Pfi provozu hrani¢niho pojisténi zpracovavame osobni udaje nejen ze zakonné povinnosti,
ale také abychom mohli splnit zavazek, ke kterému se v pojistné smlouvé o pojisténi
odpovédnosti za ujmu vzniklou provozem cizozemského vozidla zavazujeme.

Zpracovani je nezbytné pro Gcéely opravnénych zajma spravce osobnich udaji nebo
tretich stran.

Mezi takové pripady patfi zejména nasledujici ucely zpracovani:
Vase dotazy, Zadosti, namitky, stiznosti

Cenime si Vaseho zajmu o nasi ¢innost. Abychom Vam mohli byt stale napomocni, nastavili
jsme kontaktni mista tak, abyste se na nas mohli kdykoli bez obtizi obratit. S vyfizenim
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Vaseho podnétu je také spojeno zpracovani nezbytnych osobnich udaju, abychom v
souladu se zasadou transparentnosti byli schopni doloZit, co a jak jsme Vam sdélili a jaka
opatfeni pfijali. Touto cestou ziskané osobni Udaje tedy zpracovavame pouze zplsobem,
jaky jste mohli pfi jejich poskytnuti rozumné predpokladat.

Ekonomicka sprava a provoz

Nasi zaméstnanci zpracovavaji Vase osobni udaje pfi pnéni svych pracovnich povinnosti.
Ridime se pfi tom pfisnymi pravidly pro pfistupova opravnéni a zachazeni s udaiji.
Jednotlivé procesy zpracovani se fidi zvlastnimi opatfenimi, aby byla zajisténa Vase prava.
Osobni udaje zpracovavame téZ v souvislosti s provozem kamerového systému

v prostorech CKP za G&elem zajisténi ochrany majetku, informaéni bezpeénosti a bezpedi
nasich zaméstnancd, klient( a tfetich osob.

Obhajoba prav a vymahani pohledavek

V pfipadé, Ze jsme nuceni vymahat naSe pohledavky pravni cestou, resp. pokud jsme
ucastniky soudniho nebo spravniho fizeni a fizeni se tyka VaSi osoby, pouzijeme
v nezbytném rozsahu Vase osobni Udaje k ochrané nasich opravnénych zajmu.
Opravnéné zajmy spravce nebo treti strany jsou dostateCnym pravnim zakladem pro

zpracovani osobnich udaju jen za pfedpokladu, Ze pfed témito zajmy nemaji pfednost zajmy
nebo zakladni prava a svobody subjektu udaji vyzadujici ochranu osobnich udaja.

1.3 Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame pouze osobni udaje nezbytné k tomu, abychom dodrzeli své zakonné
povinnosti a chranili opravnéné zajmy nejen nase, ale také Vase — pojistnik(, pojisténych,
poskozenych, jinych opravnénych osob, pfip. vlastnikd &i provozovatelt vozidel. Podle
povahy situace zpracovavame dale udaje o ucastnicich dopravnich nehod, osobach
povinnych k zaplaceni pfispévku za dobu bez pojiSténi odpovédnosti, dluznicich,
pojistovacich zprostfedkovatelich, Skodnich zastupcich poijistitelu, tazatelich, zadatelich
a oznamovatelich. V pfipadé, Ze je subjektem Udaji dité, pfikladame jeho zajmim
a zakladnim pravim a svobodam zvlastni vahu.

VaSe osobni Udaje zpracovavame zasadné tak, aby byl okruh téchto udaju pfiméreny,
relevantni a omezeny na nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery Vase osobni udaje
shromazdujeme a zpracovavame.

Rozsah zpracovavanych osobnich Gdaju v jednotlivych pfipadech neplyne pouze z naseho
rozhodnuti, ale také pfimo z pravnich pfedpisu, kterymi jsme vazani.

Zpracovavame bézné osobni udaje.
Mezi bézné osobni Uudaje patfi zejména nasledujici kategorie nami zpracovavanych udaju:
e jméno a pfijmeni;
e datum a misto narozeni/ rodné Cislo/ klientsky bezvyznamovy identifikator (KIFO)/
identifikacni Cislo (ICO);
o statni pfislusnost, pohlavi;
e (Cislo ob¢anského prikazu/ cestovniho dokladu, jeho platnost;
e Cislo fidi¢ského prikazu, jeho platnost;
e adresa bydlisté/ sidla, IP adresa/ logy;
o telefonni Cislo, e-mail, identifikator datové schranky (DS);
e (islo bankovniho uctu;
e (islo zelené karty, doba jeji platnosti;
e Cislo pojistné smlouvy, doba jeji platnosti, dalSi udaje o pojisténi odpovédnosti;
e registracni znacka vozidla, doba jeji platnosti;
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e (Cislo technického prikazu/ osvédCeni o registraci vozidla, platnost dokladu
a technické prohlidky;

e identifikacni Cislo vozidla/ Cislo karoserie nebo podvozku vozidla, technické udaje
vozidla (v€etné druhu, typu, znacky, kategorie, u€elu uziti, konstrukéni rychlosti),
identifikace jeho vlastnika a provozovatele;

e identifikace kauzy/ udalosti (Cislo udalosti, jednaci €islo, variabilni symbol apod.);

e den prvni registrace vozidla, typ a den evidenéni zmény vozidla (vyfazeni z provozu,
zanik vozidla);

e den, ¢as a misto dopravni nehody/ udalosti/ vzniku ajmy;

e popis dopravni nehody/ udalosti v€etné zavinéni, vySe uUjmy, rozsahu poskozeni
vozidla, zranéni, udaje o pfestupku/ trestném ¢inu;

e dokumentace dopravni nehody véetné fotodokumentace;
e vySe a povaha uplatnénych prav na pInéni a poskytnutého pinéni;
e Udaje k majetkovym pomérlim povinnych osob a dokumentace souvisejici

s vlastnictvim a provozovanim vozidel (kopie smluv, protokol Policie CR, soudnich
a spravnich rozhodnuti aj.).

Tyto osobni Udaje o Vas nesbirame vSechny. Jejich rozsah zalezi pfedevSim na tom, v jaké
roli vystupujete. Podrobny pfehled zakladnich pfipadud, kdy zpracovavame Vase osobni
Udaje o Vas jako pojistniku, pojisténém, poskozeném, vlastniku nebo provozovateli vozidla,
ucastniku nehody apod., naleznete v tabulce na konci textu.

Zpracovavame rodné Cislo.

Rodné gislo je béZznym osobnim udajem, kterému ovS8em nas pravni fad pfiznava zvlastni
ochranu, kdyz stanovi, ze jeho zpracovani je mozné, jen stanovi-li tak zvlastni zakon nebo
pokud je to nezbytné pro vymahani soukromopravnich narok( nebo pro pfedchazeni vzniku
nesplacenych pohledavek, jsou-li pfijata odpovidajici opatfeni k ochrané prav a svobod
subjektu Udaji. VaSe rodné Cislo proto zpracovavame pouze v rozsahu ¢innosti, jak je
predpokladano § 41 a § 49 ZOdp.

Zpracovavame zvlastni kategorii osobnich udaju.

Do zvlastni kategorie osobnich udajd, které zpracovavame, patfi Udaje o zdravotnim stavu.
Jejich zpracovani provadime za ucCelem poskytovani plnéni z garanéniho fondu
a uplatfiovani prava na nahradu tohoto pInéni, vedeni databaze Skodnich a pojistnych
udélosti a databaze udajd o dopravnich nehodach Setfenych Policii CR. Zpracovani zvlastni
kategorie osobnich udajl je nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku
poskozenych osob.

Zpracovavame osobni Udaje tykajici se rozsudkt v trestnich vécech a trestnych ¢inu.

Pro Ucely poskytovani plnéni z garan¢niho fondu a uplathovani prava na nahradu tohoto
pInéni zpracovavame rozhodnuti v trestnim Fizeni.

1.4 Od koho ziskavame Vase osobni udaje?

Osobni udaje, které zpracovavame, Casto neziskavame pfimo od Vas jakozto subjektl
téchto Udajl, ale jsou nam predavany z jinych zdrojd, a to v pfipadech, kdy je nezbytné
potfebujeme.

VasSe osobni Udaje ziskavame ve spolupraci s:
e pojistiteli

Pojistitelé nam sdéluji udaje o vzniku, dobé preruseni, zméné a zaniku Vaseho pojisténi
odpovédnosti. Jednad se o udaje vyplyvajici z uzavienych pojistnych smluv pojisténi
odpoveédnosti, jestlize vystupujete jako pojistnik, vlastnik nebo provozovatel vozidla. Tyto
Udaje jsou poté uchovavany v evidenci pojisténi odpovédnosti, jak nam uklada zakon.
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SoucCasné nam pojistitelé sdéluji Vase osobni udaje v pfipadé Skodnich a pojistnych
udalosti, kterych jste se jakkoli zu€astnili (jako poSkozeny, uc€astnik dopravni nehody,
provozovatel nebo vlastnik Skodiciho vozidla apod.). Rozsah udajd, které nam pojistitelé
poskytuji podle § 38 odst. 1 a 4 ZOdp, stanovi vyhlaska Ministerstva financi €. 69/2024
Sh. (dale jen ,vyhlaska MF*);

e Ministerstvem dopravy

Ministerstvo dopravy spravuje registr silninich vozidel a dalSi registry, ve kterych eviduje
potfebné Udaje o vozidlech. Ministerstvo dopravy nam poskytuje Vase osobni udaje, pokud
jste vlastnikem nebo provozovatelem registrovaného vozidla, a dalSi udaje o registrovanych
vozidlech, a to v zakonném rozsahu a podle vzajemné dohodnutych a schvalenych pravidel.
Tyto udaje nasledné zpracovavame, abychom identifikovali registrovana nepojisténa vozidla
a k dal$im uceldm vySe uvedenym;
e Policii CR

Policie CR nam poskytuje udaje o dopravnich nehodach a o vozidlech v patrani nezbytné
pro Setfeni Skodnich udalosti, vCetné fotodokumentace, které dale zpracovavame

a smeéfujeme na pfislusné pojistitele, jak nam uklada zakon. Rozsah takto poskytovanych
udaju je stanoven vyhlaskou MF;

e organy c¢innymi v trestnim fizeni ¢éi projednavajicimi prestupky a jinymi
spravnimi organy

Organy ¢inné v trestnim fizeni nebo organy projednavajici prestupky nam poskytuji na nasi
zadost dalSi udaje nezbytné pro Setfeni Skodnich udalosti, popfipadé nam umozni nahlizet
do spisu a pofizovat z ného kopie ve véci tykajici se S8kodni udalosti, neni-li tim ohrozeno
trestni fizeni nebo Fizeni o pfestupku. Nékteré osobni Gdaje ziskavame od jinych spravnich
organl, napf. pokud plnime z garan¢niho fondu za Ujmu vzniklou provozem vozidla
vyfatého z pojisténi odpovédnosti;

e povéfenymi zastupci
Od povéfenych zastupcu, ktefi naSim jménem sjednavaji hranini pojisténi, ziskdvame
osobni udaje z uzavienych smluv o hraniénim pojisténi o Vas jako pojistniku, vlastniku nebo
provozovateli vozidla a také potfebné udaje o pojisténém vozidle;

e narodnimi kancelafremi pojistitelti jinych stati a jejich ¢leny, garanénimi fondy
nebo kompenzacnimi organy jinych statt

Od narodnich kancelafi pojistitelti jinych statl, jejich ¢lend a korespondenénich partnert
nebo garancnich fondl a organl povéfenych vyfizovanim nahradniho plnéni v jinych
statech ziskavame VaSe osobni Udaje ke Skodnim udalostem podle uzavienych
mezinarodnich dohod a na né navazujicich pfijatych rozhodnuti;

e Radou kancelari

Vase osobni udaje v tomto pfipadé ziskdvame v souvislosti s nadim Clenstvim v Radé
kancelari. Jedna se o zastfesujici instituci systému zelenych karet, jejimiz ¢leny jsou narodni
kancelare pojistitell, které se systému ucastni;

e informaénimi stredisky ¢lenskych statu a tretich stati

Na zakladé zakona, resp. tzv. Motorové smérnice!, ziskavame Udaje tykajici se vozidel
s obvyklym stanovistém v jiném clenském a pfipadné téz tretim staté nebo vozidel
odeslanych z/do takového statu a informace o pfislusnych $kodnich zastupcich,
prostfednictvim informaénich stfedisek téchto statd;

1 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/103/ES ze dne 16. zafi 2009 o poji$téni ob&anskopravni odpovédnosti
z provozu motorovych vozidel a kontrole povinnosti uzavfit pro pfipad takové odpovédnosti pojisténi, ve znéni smérnice
(EU) 2021/2118
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e informacénimi systémy verejné spravy

Za podminek uvedenych vySe ziskavame VaSe osobni Udaje zinformacnich systémi
verejné spravy;

e vefejnymiregistry

Nékteré VaSe osobni udaje ziskavame také z vefejné dostupnych internetovych stranek
a vefejnych rejstiik.

1.5 Komu predavame Vase osobni udaje?

Va$e osobni udaje pfedavame pouze pokud je to nezbytné k dosazeni ucelll stanovenych
vy$e, zejména ke splnéni pravnich povinnosti, pfi¢emz v urcitych pfipadech mize dochazet
k jejich zpracovani spolupracujicimi dodavateli vybranych sluzeb. V takovém pfipadé neni
pro ucely vykonu zpracovatelské €innosti vyzadovan Vas souhlas, nebot takové zpracovani
osobnich udaju umoznuje pfimo pravni predpis.

K pfedavani VaSich osobnich udaju dochazi v téchto pfipadech:
e spolecnost SUPIN

Spole¢nost SUPIN s.r.o., ICO: 247 49 061, se sidlem Milevska 2095/5, Kr&, 140 00 Praha
4, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka
171125 (dale jen ,SUPIN®), je nasi dcefinou spolecnosti a vykonava pro nas ekonomicko-
spravni, pojistné-matematické a IT ¢innosti. Je zpracovatelem VasSich osobnich udaju, ktery
je opravnén nakladat s témito udaji vyhradné pro ucely vykonu &innosti, kterymi jsme ho
povéfili. SUPIN nam poskytuje podporu pfi plnéni fady povinnosti vyplyvajicich ze ZOdp,
napf. jeho § 38 a § 45. Jeho prostfednictvim jsou CKP a pojistovny v rdmci prevence a
odhalovani pojistného podvodu informovany a sdileji informace téz dle § 90 odst. 2 ZOdp a
§ 129b zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi.

SUPIN v oblasti IT €innosti zabezpeCuje vymeénu a pfenos dat, zejména mezi naSimi ¢leny
a mezi nami a registrem silni¢nich vozidel Ministerstva dopravy, a dale zajistuje spravu,
podporu a rozvoj vSech informacnich technologii a systému (hardware i software), v€etné
podpory externich partner( v technologické oblasti pfi spolupraci s nami a véetné zajisténi
informacni bezpecnosti. SUPIN také zajistuje vystupy statistického charakteru pro nase
organy, &leny, CNB a dalsi opravnéné osoby.

V ekonomicko-spravnich agendach jde pak o uc&etnictvi, vykaznictvi, rozpoctovani,
controlling, personalistiku, mzdovou agendu, €innost spisovny a dalsi;

e dalsSi dodavatelé

Pokud nékoho dalSiho povéfime vykonem urcité Cinnosti, mize pfi ni dochazet ke
zpracovani pfislusnych osobnich udaji. Takovym dodavatelem muze byt napfiklad inkasni
agentura, osoba povéfena likvidaci Skodni udalosti, pravni zastupce zabyvajici se
vymahanim pohledavek C&i obsluhovatel call centra. V nékterych pfipadech se tito
dodavatelé stavaji zpracovateli osobnich udajl. Zpracovatel je opravnén nakladat s udaji
vyhradné pro ucely vykonu c&innosti, ke které jsme ho poveéfili. Pokud bychom vyuzivali
cloudovych ulozZist, budou zdsadné umisténa v ramci EU a vzdy bude zajiS§tén vysoky
stupen zabezpeceni ulozenych udajl v souladu s pravnimi pfedpisy;

e poskozeni

Z0dp nam uklada povinnost informovat ve stanovenych pfipadech poSkozené zejména
o vlastnikovi a provozovateli vozidla, pfislusSném Skodnim zastupci, Cisle pojistné smlouvy
a o dalSich udajich vztahujicich se k pojisténi odpovédnosti vozidla, jehoz provozem
poskozenému vznikla ujma;

e pojistitelé

Pojistitelm poskytujeme nami vedené osobni Udaje k uzavienym pojistnym smlouvam,
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Skodnim a pojistnym udalostem, dopravnim nehodam a k pojisténym vozidlim, jejich
vlastnikm a provozovateltm;

e Ministerstvo dopravy

Udaje o pojisténi odpovédnosti tykajici se vozidel, ktera podiéhaiji registraci, poskytujeme
Ministerstvu dopravy, a to v zakonném rozsahu a podle vzajemné& dohodnutych
a schvalenych pravidel;

e obecni ufady obce s rozsSifenou pasobnosti

Povéfenym obcim jakozto organim pfisluSnym k zapisu udajl a jejich zmén v registru
silni¢nich vozidel a k projednani pfestupkl nebo jednani, ktera maji znaky prestupku podle
Z0Odp, poskytujeme zabezpeleny pristup k Udajom tak, aby mohla byt evidenéni
a prestupkova agenda provadéna co nejefektivnéji. NaSe spoluprace v této oblasti vyplyva
také ze zakona;

e Policie CR

Tok Udaju neprobiha jen smé&rem od Policie CR k nam. Pro ugely provadéni kontroly
pojisténi odpovédnosti pfi provozu vozidel poskytujeme zabezpeleny pfistup k udajam
o pojisténi odpovédnosti téZ Policii CR. Policii CR pfedavame i dal$i tdaje, je-li to nezbytné
k projednani pfestupkl nebo jednani, ktera maji znaky prestupku, nebo pro pInéni jejich
ukolll pfi pfedchazeni, vyhledavani, odhalovani trestné ¢innosti a stihani trestnych ¢ina,
zajisténi verejného poradku a bezpec€nosti v€etné patrani po osobach a vécech a zajisténi
bezpeénosti CR. Nase spoluprace vyplyva ze zakona a jeji podminky jsou blize upraveny
v dohodé o poskytovani informaci uzaviené na zakladé § 14, 18 a 66 zakona &. 273/2008
Sb., o Policii CR, a § 49 pism. f) ZOdp;

e soudy a jiné spravni organy

V pfipadé, Ze tak stanovi zakon, nebo v pfipadé, Zze jsme nuceni vymahat nase naroky
pravni cestou nebo jsme uc€astniky soudniho nebo spravniho fizeni, které se tyka Vasi
osoby, pfedavame VaSe osobni udaje v nezbytném rozsahu také prfislusSnym soudim,
organtim vefejné moci nebo dal$im spravnim organdm, véetné& Ceské narodni banky, ktera
vykonava nad nasi ¢innosti dohled.

Vase osobni Udaje mohou byt také pfedavany pfijemcim do tfetich zemi, tj. zemi, které
nejsou Clenskymi staty EU, nasledujicimi zpUusoby:

e Rada kancelari

Vase osobni udaje v tomto pfipadé prfedavame v souvislosti s nasim &lenstvim v Radé
kancelaii a systémem zelenych karet podle uzavfenych mezinarodnich dohod a rozhodnuti
pfijatych na jejich zakladé;
e narodni kancelare pojistiteli jinych stati a jejich ¢lenové, garancéni fondy
nebo kompenzacéni organy jinych statt

Narodnim kancelafim pojistitelt jinych statu, jejich ¢lendm a korespondenénim partnerdm
nebo garanénim fonddm a organim povéfenym vyfizovanim nahradniho pInéni v jinych
statech predavame VaSe osobni uUdaje ke Skodnim udalostem podle uzavienych
mezinarodnich dohod a na né navazujicich pfijatych rozhodnuti;

e informacni strediska jinych statu

Na zakladé zakona, resp. Motorove smérnice!, pfedavame Udaje tykajici se tuzemskych
vozidel a vozidel odeslanych z Ceské republiky a informace o pfisluSnych Skodnich
zastupcich informaénim stfedisklim jinych ¢lenskych statl a pfipadné téz tretich stat.

Nejcastéji dochazi k pfedani Vasich osobnich udaju do tfetich zemi v ramci:
e systému zelenych karet

Zelena karta je jediny mezinarodné uznavany doklad osvédcujici skute€nost, ze k vozidlu

12


https://www.epravo.cz/vyhledavani-aspi/?Id=47910&amp;Section=1&amp;IdPara=1&amp;ParaC=2

Ceska kancelar
pojistiteli

v ném uvedeném bylo sjednano pojisténi odpovédnosti nebo Ze za povinnost nahradit ujmu
vzniklou provozem tohoto vozidla ruci pfislusna narodni kancelar pojistitelt. Zelena karta
jednak umoznuje prokazat, ze fidi¢ pfislusného vozidla ma v porfadku pojisténi
odpoveédnosti, jednak umoznuje vstup a provoz vozidla na Uzemi ciziho statu bez nutnosti
uhradit finan&ni ¢astky jinak poZzadované tamnimi organy za hranicni pojisténi.

Ne kazdy Clensky stat zelenokaretniho systému je zaroven Clenskym statem Evropské unie
Ci Evropského hospodaiského prostoru, kam Ize pfedavat osobni Udaje bez omezeni.
Zelena karta plati ve statech, jejichz aktualni seznam muzete najit na naSich strankach
https://www.ckp.cz/o-povinnem-ruceni/zelena-karta.

Pro zajisténi fungovani systému zelené karty je pfedavani osobnich udaji do téchto tretich
zemi nezbytné. K pInéni nasich ukoll v souvislosti se systémem zelené karty dochazi
z pravni povinnosti podle § 49 a § 62 a nasl. ZOdp. V ramci tohoto systému jsme uzavreli
dohody s ostatnimi ¢lenskymi kancelafemi pojistiteld a dalSimi relevantnimi subjekty,
obsahujici vhodné zaruky zpracovani pfedavanych osobnich udaja.

1.6 Kdy u nas dochazi k automatizovanému rozhodovani?

Automatizované rozhodovani zahrnuje situace, kdy o VaSich pravech a povinnostech
rozhoduje vyluéné algoritmus. Algoritmus je pfitom mozné chapat jako urcity pfedem
stanoveny postup, ktery je nasledné provadén technologickymi prostfedky bez ucasti
Clovéka.

K automatizovanému rozhodovani o Vasich pravech a povinnostech u nas dochazi
pfi prvnim uplatnéni prava na pfrispévek do garanéniho fondu za nepojisténé vozidlo.

Provozovatelé tuzemskych vozidel jsou povinni mit sjednano pojisténi odpovédnosti po
celou dobu registrace vozidla nebo po dobu, po kterou je vozidlo schopné provozu, nejde-li
o registrované vozidlo.

Pokud vozidlo neni Fadné pojisténo, vznika provozovateli povinnost zaplatit pfispévek do
garancéniho fondu dle § 45 ZOdp za kazdy den jeho nepojisténi. Pfispévek tak narlista
kazdym dnem az do doby, nez je vozidlo znovu pojisténo nebo vyfazeno z provozu.
Z garan¢niho fondu je v zakonem stanovenych pfipadech poskytovano plnéni za Gjmu
vzniklou provozem nepojisténych vozidel.

Na zakladé porovnani nami vedenych udajl o pojisténi odpovédnosti s udaji registru
silni¢nich vozidel jsme diky technologickym prostfedkim schopni zjistit, zda po ukon&eni
pojistné smlouvy byla nebo nebyla uzaviena pojistna smlouva nova a zda tedy doSlo
k poruseni povinnosti podle § 6 odst. 1 ZOdp. Pokud systém vyhodnoti urcité vozidlo jako
registrované, ale nikoli pojisténé, je povinné osobé zaslana vyzva k zaplaceni pfispévku za
dobu bez pojisténi odpovédnosti.

Od tohoto okamziku se jiz konkrétnimi pfipady zabyva povérena osoba. Vyzva k zaplaceni
pfispévku mimo jiné obsahuje pouceni o pravech a povinnostech adresata, véetné moznosti
doloZit nam okolnosti vyluC€ujici vznik prava na pfispévek. Pravo na zaplaceni pfispévku
a nakladd na jeho uplatnéni maze byt dale pfedmétem soudniho Fizeni.

Pfipustnost automatizovaného rozhodovani za timto konkrétnim uéelem vyplyva ze zakona,
ktery vedle vySe zminénych opatfeni zajistuje ochranu prav a opravnénych zajmu povinné
osoby také stanovenim prekluzivni Ihlty pro uplatnéni naseho prava na pfispévek v délce
1 roku ode dne vzniku povinnosti jej zaplatit, po jejimz uplynuti nase pravo zanika.

Na zakladé automatizovaného vyhodnocovani toho, zda jsou vozidla vedena v registru
silniénich vozidel fadné pojisténa, nevytvafime zadné profily provozovatell ani vlastnikd
vozidel, jejichz cilem by bylo pfedvidat chovani téchto osob. K takovému profilovani pfi
uplathovani prava na prispévek do garan¢niho fondu nedochazi.
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1.7 Jak dlouho uchovavame osobni udaje?

Pfi nakladani s Vasimi osobnimi Udaji ctime zasadu omezeni jejich ulozeni. To znamena,
Ze jsme prijali pfisna opatfeni pro jejich uchovavani, ktera zajistuji, ze udaje nedrzime déle,
nez je nezbytné nutné.

Vase osobni udaje uchovavame pouze po nezbytné nutnou dobu, ktera
se pro jednotlivé ucely zpracovani liSi v navaznosti na specifické pozadavky naseho
pravniho radu.

Lhuaty pro vymaz osobnich Udaji se neodviji pouze od nami nastavenych kritérii, ale také
vyplyvaji pfimo z pravnich pfedpis(, jimiz jsme vazani. Jestlize neni tfeba Vase osobni udaje
drzet déle, plati, ze se jejich vymaz Fidi Ih(tami uvedenymi v tabulce na konci textu.

1.8 Jak chranime VasSe osobni udaje?

Integrita, divérnost a dostupnost Vasich osobnich Gdaju jsou pro nas mimoradné dulezité.
V ramci zajisténi zamérné ochrany Udajl jsme jiz pfi koncipovani ¢innosti zahrnujicich jejich
zpracovani zvolili takové postupy a technologie, abychom od pocatku zajistili Vasim
osobnim udajum co nejvyssi miru jejich ochrany. S pfihlédnutim ke stavu techniky,
nakladdm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucéelim zpracovani ik razné
pravdépodobnym a r(izné zavaznym rizikim pro VaSe prava a svobody, které s sebou
zpracovani nese, jsme zavedli vhodna technicka a organizacni opatfeni, abychom
standardné zpracovavali pouze osobni Udaje, jez jsou pro kazdy konkrétni ucel daného
zpracovani nezbytné, a aby byly osobni Udaje pfistupné pouze opravnénym osobam
a chranény pfed nahodnym nebo protipravnim zni¢enim, ztratou, pozménovanim nebo
zpFistupnénim.

Vase osobni udaje chranime v technické roviné.
Zakladnimi technickymi opatfenimi k ochrané osobnich udajli jsou pfedevsim:
e bezpec€nostni standardy technickych feSeni pfi shromazdovani, ukladani a vyméné
osobnich udaju v elektronické formé, v€etné zalohovani dat;
¢ Sifrovany protokol v procesu pfedavani osobnich udaju elektronickou formou;

o certifikaty elektronického podpisu pro pfistup k chranénym osobnim ddajim
v elektronické formé;

e technické zabezpeCeni a bezpecnostni ochranny prostor, kde jsou osobni udaje
ulozeny;

e Tizeni a logovani pfistupl k informaénim systémdam, ve kterych jsou osobni Udaje
zpracovavany.
Vase osobni udaje chranime v organizaéni roviné.
Zakladnimi organizaénimi opatfenimi k ochrané osobnich udajl jsou pfedevsim:
e bezpec€nostni rezim vstupu na pracovisté a do prostor, ve kterych se pracuje
s osobnimi Udaji nebo ve kterych jsou osobni tdaje uchovavany;
e stanoveni pravidel nakladani s nosi¢i dat a dokumenty obsahujicimi osobni udaje;
e stanoveni pravidel nakladani se spisovou agendou obsahujici osobni udaje;

e interni procesy pro anonymizaci a vymaz ulozenych osobnich udaju, v€etné
stanoveni Ihat;

e interni procesy k zajisténi splnéni Ih{t pro feSeni Vasich zadosti a dalSich prav;
e interni procesy pro feseni pfipadnych incident( tykajicich se poruseni zabezpeceni
osobnich udaja.

Prijata opatfeni pravidelné pfehodnocujeme a zvazujeme, zda neni vhodné aktualizovat
stavajici postupy €i zavést opatfeni nova, abychom zajistili uroven zabezpec€eni odpovidajici
danému riziku.
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Jakékoli poruseni zabezpeceni osobnich udaji ohlasime bez zbyte¢ného odkladu, pokud
mozno do 72 hodin od okamziku, kdy jsme se o ném dozvédéli, Uradu pro ochranu osobnich
udaja, ledaze by bylo nepravdépodobné, Ze by toto poruseni mélo za nasledek riziko pro
Vase prava a svobody.

Pokud s sebou poruseni zabezpeceni osobnich udaji nese vysokeé riziko pro Vase prava
a svobody (pokud napfiklad zasahlo velky objem osobnich udaji a existuje realné riziko,
ze Vam tim mlze byt zplsobena Ujma), oznamime poruseni zabezpecéeni také Vam.

1.9 Jaka mate prava?

Jednou z naSich nejdulezitéjSich povinnosti spravce Vasich osobnich Udajl je zajistit vykon
prav, ktera pro Vas vyplyvaji ze zpracovani osobnich udajl. Prava mizete vykonavat jen
ve vztahu k osobnim udajam, které se Vas tykaji, a budeme se Vam snazit jejich vykon
ve v8ech ohledech co nejvice usnadnit.

Za nize uvedenych podminek mate pravo na:

e pristup k Vasim osobnim udajiim;

e opravu Vasich osobnich udaju;

e vymaz VaSich osobnich udaja;

e omezeni zpracovani Vasich osobnich udaji;

e prenositelnost Vasich osobnich udaj;

e vzneseni namitky proti zpracovani Vasich osobnich udaju;
e podani stiznosti u dozorového uradu;

e soudni ochranu.

Vykon vétSiny prav pfedpoklada podani zadosti ¢i namitky, kterou nasledné zpracujeme,
posoudime a odpovime na ni bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do jednoho mésice
od jejiho obdrzeni, a to jednim z téchto zplsobu:

e VasSi Zadosti vyhovime, pfijmeme nutna opafeni a o téchto opatfenich Vas
informujeme;

e Vasi zadost odmitneme a informujeme Vas o divodech odmitnuti a zaroven Vas
poucime o moznostech dalSiho postupu (o pravu podat stiznost k dozorovému ufadu
a pravu zadat soudni ochranu);

e zejména ve slozitéjSich pfipadech Ihitu az o dva mésice prodlouzime a informujeme
Vas o dlvodech prodlouzeni.

Muzeme odmitnout (nebo zpoplatnit) ty zadosti, které vyhodnotime jako zjevné neduvodné
nebo nepfimérfené. Za takoveé Zadosti povaZzujeme pfedevsim zjevné zneuziti prav v podobé
zadosti postradajicich odudvodnéni, na jehoz zakladé by je bylo mozné zpracovat
a vyhodnotit, nebo opakujici se zadosti i velky pocet Zadosti od jednoho subjektu udaju.

Ve vétsiné pfipadl, v zajmu ochrany Vaseho soukromi, Vas budeme muset pozadat
o prokazani VaSi totoznosti. Dokladem, podle kterého dojde k ovéfeni Vasi totoznosti, je
platny prilkaz totoznosti. Vasi zadost muzete také zaslat datovou zpravou do nasi datové
schranky ID: gcgxgxn, dopisem s Ufedné ovéfenym podpisem nebo e-mailem s platnym
zaruCenym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu, kdy budeme
Vasi totoznost povazovat za ovéfenou. Pokud se nam i pfes dodate¢nou vyzvu nepodafri
Vasi totoznost ovéfit, Vasi zadosti nebude mozné vyhovét. Vase pravo podat stiznost
k dozorovému ufadu a Zadat soudni ochranu tim neni dotéeno.

Pti procitani nasledujici Easti méjte, prosim, na paméti, ze jednotliva prava nemaiji absolutni
povahu. To znamena, Ze se na né mohou vztahovat uréité vyjimky ¢i mohou podléhat jistym
omezenim, pro néz nemusi byt mozné VaSemu pozadavku vyhovét, napf. kdyZz nam
zpracovani osobnich udaji uklada zakon.

Vétsinu osobnich Udaju neziskavame pfimo od Vas, ale jsou nam poskytovany z jinych
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zdrojli, jak uvadime vySe. Vase pozadavky mlzeme vyfizovat jen ve vztahu k osobnim
udajum, které spravujeme, nikoli ve vztahu k osobnim tdajim spravovanym nékym jinym.

Chcete mit prehled o tom, které udaje o Vas zpracovavame?

Mate pravo na pfistup k Vasim osobnim udajlm, tj. jednak na potvrzeni, Ze zpracovavame
VasSe osobni Udaje, a jednak pravo tyto osobni udaje a informace o zpracovani obdrzet ve
formé kopie.

Informace tykajici se doby, po kterou budou osobni udaje u nas ulozeny, popf. kritérii
pouzitych k jejimu uréeni, VaSich prav vztahujicich se ke zpracovani osobnich udaju
a jejich pfipadného predani do tfeti zemé Vam poskytneme na zakladé zadosti.

Pokud zpracovavame velké mnozstvi Vasich osobnich udajli, mizeme Vas pred jejich
poskytnutim pozadat, abyste uvedli, jaké informace konkrétné poZadujete. Vase pravo na
pFistup k osobnim udajlim tim neni omezeno ani odepfeno.

Pravo ziskat kopii zpracovavanych osobnich udaju, které se Vas tykaji, mize byt omezeno
v zajmu ochrany prav a svobod tfetich osob.

Chcete své udaje opravit?

V pfipadé, zZe jsou Vase udaje nespravné nebo neprfesné, mate pravo na jejich opravu.
S pfihlédnutim k ucelim, pro které jsou udaje zpracovavany, mate pravo, abychom také
doplnili neupliné udaje. Jestlize osobni Udaje nejsou ke zpracovani nezbytné, nejsme nuceni
Vasi zadosti vyhovét.

V pfipadé, Ze Vasi zadosti vyhovime, u€inime pfiméfené kroky, abychom o této skutenosti
informovali pfipadné pfijemce, kterym jsme osobni Udaje poskytli.

Chcete, abychom Vase udaje vymazali?

Mate pravo na vymaz osobnich udajd, pokud tyto osobni Gdaje jiz nepotiebujeme; odvolate
souhlas s jejich zpracovanim (za podminky, Zze pro zpracovani Vasich osobnich udaju
nemame jiny pravni titul); Uuspé&Sné vznesete namitku proti jejich zpracovani; jsou
zpracovany protipravné; mame pravni povinnost takovéto osobni udaje vymazat.

VétSinu zpracovani osobnich udaju provadime, protoZze nam to uklada zakon, méjte prosim
na paméti, ze v téchto pfipadech nebude mozné VasSe osobni udaje vymazat.

V pfipadé, Ze Vasi zadosti vyhovime, uCinime pfiméfené kroky, abychom o této skutenosti
informovali pfipadné pfijemce, kterym jsme osobni idaje poskytli.

Chcete zpracovani svych osobnich udaji omezit?

Také mate pravo nas pozadat o omezeni zpracovani Vasich osobnich udajl, a to do doby
jejich opravy; jestlize pokladate jejich zpracovani za protipravni, ale nepfejete si jejich
vymaz; pokud jejich zpracovani jiz neni nezbytné, ale pozadujete je pro své pravni naroky;
do doby jejich vymazu.

VétSinu zpracovani osobnich udajd provadime, protoze nam to uklada zakon, méjte prosim
na paméti, ze v téchto pfipadech nemusi byt mozné omezit zpracovani Vasich osobnich
udaji.

V pfipadé, Ze Vasi zadosti vyhovime, u€inime pfiméfené kroky, abychom o této skute¢nosti
informovali pfipadné pfijemce, kterym jsme osobni Gdaje poskytli.

Chcete prenést Vase osobni udaje k jinému spravci?

Pokud VaSe osobni Udaje zpracovavame na zakladé souhlasu nebo smlouvy
a toto zpracovani provadime automatizované, mate pravo, abychom Vam poskytli Vase
osobni Udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Takto
ziskané udaje pak muzete pfedat jinému spravci. Vzhledem k tomu, ze vétSinu
zpracovani osobnich udaji neprovadime na zakladé smlouvy ani souhlasu, ale za
ucelem plnéni zakonné povinnosti, tyka se toto pravo nasSi Cinnosti jen okrajové
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(konkrétné agendy hrani¢niho pojisténi).
Chcete vznést namitku proti zpracovani?
Namitku proti zpracovani miizete vznést v téchto pfipadech:

e zpracovani na zakladé pravniho dlvodu opravnéného zajmu: v tomto pfipadé mlzete
vznést oduvodnénou namitku kdykoli, pokud se domnivate, Ze tim zasahujeme do
Vasich prav a svobod. Na zakladé Vasi zadosti pak vyhodnotime a odlivodnime, zda
je nas zajem na zpracovani osobnich Udaji skutec¢né opravnény;

e zpracovani pro statistické uUcely: v tomto pfipadé mizete vznést odlvodnénou
namitku kdykoli z dlvodu, ze zpracovani Vasich osobnich udajl pro tyto ucely neni
nezbytné.

Vzhledem k tomu, Ze vétSinu zpracovani osobnich udaji provadime, protoze nam to uklada
zakon, tyka se moznost vznést namitku jen malé Casti nasi agendy.

Chcete podat stiznost k dozorovému uradu?

Pokud mate ddvodné podezieni, ze zpracovani osobnich udaju provadime v rozporu
s pravnimi pfedpisy, mizete se obratit na dozorovy ufad, jimz je Ufad pro ochranu osobnich
udaja.

Chcete vyuzit svého prava na soudni ochranu?

Aniz je dotCena jakakoli jina spravni ¢i mimosoudni ochrana, mate pravo na ucinnou soudni
ochranu proti pravné zavaznému rozhodnuti dozorového Ufadu, které se Vas tyka. Stejna
ochrana Vam nalezi v pfipadé, Ze se dozorovy ufad Vasi stiznosti nezabyva ¢&i pokud Vas
neinformuje do tfi mésicu o pokroku v feSeni stiznosti ¢i o jeho vysledku.

Soudni ochrany se mizete domahat i vi€¢i nam &i zpracovateli v pfipadé, ze mate za to,
Ze VaSe prava byla porusSena v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd.

Chcete odvolat svilj souhlas?

V ptipadech, kdy ke zpracovani Vasich udaji vyzadujeme Vas souhlas, jste opravnéni tento
souhlas kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na zpracovani Vasich udaju po dobu,
po kterou nam byl Vas souhlas platné udélen, ani na zpracovani VasSich udaju z jinych
pravnich divodu, pokud se aplikuiji.

1.10 Ujednani spole¢nych spravcti o vykonu prav subjekta udaju

PFi vyuzivani AIS jsou CKP a konkrétni pojistovna/ penzijni spoleénost, ktera poklada dotaz
do AIS, v postaveni spoleCnych spravct. Dohodou mezi sebou vymezily své podily na
odpovédnosti pfi zpracovani osobnich Udajl, zejména na vyfizovani zadosti subjekta udaja,
nasledovné:

e pokud pozadate o pfistup k osobnim Gdajim, které o Vas zpracovava CKP v AIS,
odpovida CKP za zaji$téni Vaseho prava na pfistup k t&émto udajom; pokud zadost
sméfuje pouze k udajum, ke kterym do AIS polozila dotaz konkrétni pojistovna/
penzijni spole¢nost, odpovida za vyfizeni zadosti tato pojistovna/ penzijni spole€nost;

e pravo na opravu udaju vedenych v AIS nelze vzhledem k jeho charakteru vykonavat
ani u CKP, ani u pojistovny/ penzijni spoleCnosti a je nutné ho realizovat
u pfislusného informacniho systému vefejné spravy;

e za zajiSténi prava na vymaz a prava na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaja,
jakoz i prava vznést namitku proti tomuto zpracovani, a za splnéni odpovidajici
oznamovaci povinnosti odpovidd CKP za soucinnosti pojistovny/ penzijni
spole¢nosti, ktera dotaz na osobni Udaje, jez jsou pfedmétem Vasi zadosti/ namitky,
do AIS polozila, resp. tyto udaje zpracovava. Podminky pro uplatnéni prava na
prenositelnost udajl nejsou v tomto pfipadé spinény.
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Bez ohledu na tato ujednani se vSak muzete se svymi pozadavky obracet na kteréhokoli ze
spoleénych spravcu. Z divodu presnéjsi odpovédi na Vas dotaz nebo zadost Vas mizeme
pozadat o jejich doplnéni nebo konkretizaci k uréeni odpovédného spravce.

1.11 Jakym zpasobem spolupracujeme s Ufadem pro ochranu osobnich
udaja?
Jakozto spravce Vasich osobnich udaju spolupracujeme na pozadani s dozorovym ufadem
pFi pinéni jeho Ukold. Je to pravé Urad pro ochranu osobnich dajt, kdo posuzuje soulad
zpracovani pfislusného spravce Ci zpracovatele s pravnimi predpisy v oblasti ochrany
osobnich udaju. Konkrétni postup Uradu upravuiji procesni predpisy, pfedevsim pak spravni
a kontrolni fad.

2. KliGové pojmy

Dozorovy ufad — Nezavisly organ vefejné moci zfizeny pravnim fadem. V Ceské republice
tuto funkci vykonava Ufad pro ochranu osobnich udaju.

Osobni udaje — Veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo & nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo,
loka¢ni udaje, sitovy identifikator, nebo na jeden ¢&i vice zvlastnich prvkld fyzické,
fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spoleCenské identity této
fyzické osoby.

Poruseni zabezpe€eni — Poru3eni zabezpeleni, které vede k nahodnému nebo
protipravnimu zniCeni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni
prenasenych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaju.

Profilovani — Jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich Gdaju spocivajici
v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektl vztahujicich se k fyzické osobé,
zejména k rozboru nebo odhadu aspektl tykajicich se jejiho pracovniho vykonu,
ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajmu, spolehlivosti, chovani,
mista, kde se nachazi, nebo pohybu.

Pfijemce — Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
kterym jsou osobni udaje poskytnuty.

Spravce — Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt,
ktery sam nebo spole¢né s jinymi uruje Ucely a prostfedky zpracovani osobnich udaju.

Udaje o zdravotnim stavu — Osobni udaje tykajici se télesného nebo dusevniho zdravi
fyzické osoby, vEetné Udaju o poskytnuti zdravotnich sluzeb, které vypovidaji o jejim
zdravotnim stavu. Udaje o zdravotnim stavu spadaji do zvlastni kategorie osobnich udaju.

Zvlastni kategorie osobnich udajt — ,Citlivé“ osobni udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i
etnickém puvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani &i filozofickém presvédéeni
nebo Elenstvi v odborech, genetické udaje a biometrickych udaje, zpracovavané za ucelem
jedinecné identifikace fyzické osoby, a Udaje o zdravotnim stavu Ci o sexualnim zivoté nebo
sexualni orientaci fyzické osoby.

Zpracovani — Jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi udaji nebo soubory
osobnich udaju, které jsou provadény pomoci &i bez pomoci automatizovanych postup,
jako je shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizpusobeni nebo
pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv
jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢ zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Zpracovatel — Fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni udaje pro spravce.
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3. Prehled zakladnich pripadii zpracovani osobnich udaji CKP

1. Vedeni evidence pojisténi odpovédnosti a udaji o vozidlech podle § 38 odst. 1, 2, 3,
§ 39, § 43 az § 45, § 49 pism. g) a § 62 ZOdp

Subjekt udajt:

Pojistnik, vlastnik, provozovatel vozidla

Pravni titul:

SpInéni pravni povinnosti dle § 38 odst. 1, 2, 3, § 39, §43 az § 45, § 49
pism. g) a § 62 ZOdp

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Rodné ¢&islo/ datum narozeni/ ICO:

Bydlisté/ sidlo:

Kontakty (jsou-li k dispozici):

Identifikace pojistitele:

Cislo pojistné smlouvy:

Den vzniku a zaniku pojisténi/
preruseni pojisténi:

Cislo zelené karty, doba jeji platnosti
(byla-li vydana):

Identifikace vozidla (RZ, VIN, ¢. TP/
ORV, pfip. jina):

Zdroje:

Ministerstvo dopravy, pojistitelé

Pfijemci:

SUPIN, pojistitelé, organ registrace vozidel, organ projednavajici
prestupky, Policie CR, pfislusny spravni organ

Lhuta pro vymaz;

20 + 1 rok od ukonCeni pojistné smlouvy

2. Vedeni databazi Skodnich a pojistnych udalosti podle § 16 odst. 4, § 38 odst. 4 a5
a § 49 pism. h) ZzOdp

Subjekt udaja: Pojistnik, poskozeny, vlastnik, provozovatel, fidi¢ Skodiciho/ poskozeného
vozidla, pfip. svédek, likvidator
Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 16 odst. 4, § 38 odst. 4 a 5 a § 49 pism.

h) ZOdp; uréeni, vykon nebo obhajoba pravnich naroku

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Rodné é&islo/ datum narozeni/ ICO:

Bydlisté/ sidlo:

Identifikace pojistitele a pojistné
smlouvy:

Identifikace vozidla (RZ, VIN,
¢. TPIORV, prip. jina):

Svkodnl' pribéh poj. odpovédnosti:
(Skodni udalost ¢./ den, ¢as a misto)

Zdroje:

Pojistitelé

PFijemci:

SUPIN, poijistitelé, soud, pFislugny spravni organ, Policie CR

Lhuta pro vymaz:

20 + 1 rok od ukonCeni pojistné smlouvy

3. Uplatnovani prava na prispévek do garanéniho fondu za nepojisténa vozidla podle

§45a 8§46 Zz0d
Subjekt udaja: Provozovatel, vlastnik vozidla, pojistnik, obeslany (povinna osoba)
Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 45 a § 46 ZOdp;

urceni, vykon nebo obhajoba pravnich naroku

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Rodné &islo/ datum narozeni /ICO:

Bydlisté/ sidlo:

Identifikace kauzy (variabilni symbol):
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Identifikace vozidla (RZ, VIN,

¢. TP/ORV, prip. jina):

Obdobi neexistence pojisténi:
Vyse pfFispévku/ naklady uplatnéni:
Kontakty (jsou-li k dispozici):

Zdroje:

Ministerstvo dopravy, pojistitel, pfip. Policie CR, HZS CR, AIS

Pfijemci:

SUPIN, dodavatelé vybranych sluzeb, pfislusny spravni organ, soud, CNB,
Policie CR

Lhita pro vymaz:

1 rok ode dne vzniku povinnosti zaplatit pFispévek, pokud CKP v této
Ih(té neodesle vyzvu

Pokud je pfispévek vymahan, po dobu jeho vymahani plus 15 let a 2 mésice
od zaplaceni pohledavky (popf. ukonéeni vymahani z jiného diivodu)
Zaznam telefonniho hovoru call centra 3 mésice od realizace hovoru

Probiha automatizované rozhodovani (viz €l. 1.6 tohoto dokumentu)

4. Poskytovani plnéni z garan€éniho fondu véetné nahradniho plnéni podile § 62, § 65,
§67,8§68a8§7270dp

Subjekt udaji: Vlastnik, provozovatel, fidi¢ vozidla, poSkozeny, svédek, pfip. jejich
zastupce, pojistovaci zprostfedkovatel, Skodni zastupce
Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 62, § 65, § 67, § 68 a § 72 ZOdp;

ureni, vykon nebo obhajoba pravnich naroku

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Rodné &islo/ datum narozeni/ ICO:
Bydlisté/ sidlo:

Kontakty (e-malil, telefon, DS):
Identifikace pojistitele:

Cislo pojistné smlouvy:
Identifikace vozidla (RZ, VIN,

¢. TP/ORV, prip. jina):
Identifikace $kodni udalosti:

Den, ¢as a misto Skodni udalosti:
Popis Skodni udalosti:
Identifikace naroku/ plnéni:

Zvlastni kategorie
osobnich udajd/
trestné Ciny:

Udaje o zdravotnim stavu (popis zranéni)
Odsouzeni za trestny €in

Zdroje: Policie CR, pojistitelé, spravni organy, soudy, narodni kancelafe poijistitelti/
garanc¢ni fondy/ kompenzaéni organy jinych statd, poskozeni (subjekty
udaju)

Pfijemci: SUPIN, poskozeni, dodavatelé vybranych sluzeb, pfislusné spravni organy,

soudy, narodni kancelare pojistitelt/ garanéni fondy/ kompenzaéni organy
jinych statu

Lhata pro vymaz:

Po dobu trvani likvidace Skodni udalosti a 15 let/ u zavaznych Skod na zdravi
50 let a 2 mésice od jejiho ukonceni

5. Uplatinovani prava na nahradu za plnéni poskytnutého z garanéniho fondu dle § 71

Z0dp
Subjekt udaji: Vlastnik, provozovatel, fidi¢ vozidla (povinna osoba), poSkozeny, svédek,
pfip. jejich zastupce
Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 71 ZOdp;

urceni, vykon nebo obhajoba pravnich naroku

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Rodné &islo/ datum narozeni /ICO:
Bydlisté/ sidlo:
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Kontakty (e-mail, telefon, DS):

Identifikace pojistitele:

Cislo pojistné smlouvy:

Identifikace vozidla (RZ, VIN,
¢. TP/ORV, prip. jina):

Identifikace Skodni udalosti:

Den, ¢as a misto Skodni udalosti:

Popis Skodni udalosti:

Identifikace naroku/ plnéni:

Zvlastni kategorie
osobnich udaja/
trestné Ciny:

Udaje o zdravotnim stavu (popis zranéni)

Odsouzeni za trestny €in

Zdroje: Policie CR, pojistitelé, spravni organy, soudy, vefejné rejstiky, poskozeni,
povinni (subjekty udaju)
Pfijemci: SUPIN, dodavatelé vybranych sluzeb, CNB, soudy, pfislusné spravni

organy, Policie CR

Lhuata pro vymaz:

Po dobu vymahani nahrady plnéni plus 15 let a 2 mésice od zaplaceni
pohledavky (popf. ukon€eni vymahani z jiného dlivodu)

6. Sjednavani hraniéniho pojisténi podle § 9 a nasl. ZOdp

Subjekt udaju: I?idié cizozemského vozidla bez platného pojisténi odpovédnosti pro uzemi
CR (pojistnik), vlastnik, provozovatel vozidla
Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 9 a nasl. ZOdp;

uzavreni a splnéni smlouvy

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Datum narozeni, pfip. rodné Cislo:

Cislo prikazu totoZnosti:

BydIiSté:

Cislo pojistné smlouvy/ zelené karty:

Doba platnosti pojistné smlouvy:

Identifikace vozidla (RZ, VIN, pfFip. jina):

Identifikace vlastnika a provozovatele:

Kontakty (jsou-li k dispozici):

Zdroje:

Subjekt Udajl, Kooperativa pojistovna, a.s.

Prijemci:

SUPIN, Kooperativa pojistovna, a.s.

Lhudta pro vymaz:

15 let a 2 mésice od ukonceni pojistné smlouvy

7. PInéni informaéni povinnosti viéi poskozenym podle § 42 a § 43 ZOdp

Subjekt udajt:

Poskozeny, pojistnik, vlastnik, provozovatel vozidla, Skodni zastupce

Pravni titul:

SpInéni pravni povinnosti dle § 42 a § 43 ZOdp

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Datum narozeni:

Bydlisté/ sidlo:

Kontakty (jsou-li k dispozici):

Identifikace pojistitele:

Identifikace Skodniho zastupce:

Cislo pojistné smlouvy/ zelené karty:

Den vzniku a zaniku pojisténi:

Identifikace vozidla (RZ, VIN,
¢. TP/IORV, pfip. jina):

Identifikace vlastnika a provozovatele:

Den a misto Skodni udalosti:

Zdroje:

Ministerstvo dopravy, pojistitelé, zahrani¢ni kancelare pojistitell a jejich
¢lenové, informacni stfediska jinych statd (EU/EHP + CH), spravni organy
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Pfijemci:

SUPIN, pojistitelé, zahrani¢ni kancelare pojistitell a jejich ¢lenové,
informacni stfediska jinych statd (EU/EHP + CH), pfislusny spravni organ,
poskozeni

Lhuata pro vymaz;

7 let ode dne vzniku Skodni udalosti

8. Vedeni statistik pro ucely pojisténi odpovédnosti podle § 38 odst. 5 a § 49 pism.

g)ai) ZOdp
Subjekt udajl: Poskozeny, pojistnik, vlastnik, provozovatel vozidla, pojistény, ucastnik
dopravni nehody
Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 38 odst. 5 a § 49 pism. g) a i) ZOdp;

statistické ucely

Vstupni osobni
udaje:

Jméno, pfijmeni:

Datum narozeni/ rodné &islo/ ICO:

Bydlisté/ sidlo:

Vék, pohlavi:

Pojistitel, rok uzavieni pojistné smlouvy, doba pojisténi:

Identifikace a technické udaje vozidla:

Riziko, pojistné kryti, pojistné:

Den a €as Skodni udalosti, jeji pfi€iny v&. zavinéni, typu a vySe Skody:

Typ a vySe naroku v€. nakladl Ié€eni, ztraty vydélku, naroku na rentu:

Vyse plnéni, vyvoj rezerv:

Zdroje:

Pojistitelé, Policie CR, Ministerstvo dopravy

Pfijemci:

SUPIN, poijistitelé, zajistitelé, zahraniéni kancelare pojistiteltd, CNB/CSU,
vefejnost (agregovana/ anonymizovana data)

Lhdta pro vymaz:

Dle zdrojovych informacénich systémil

9. Provoz Linky pomoci fidictiim 1224 podle § 49 pism. h) ZOdp a § 45 zakona o silniénim

provozu
Subjekt udajl: Ridi¢, ktery potifebuje pomoci s nepojizdnym vozidlem na silnici
Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 49 pism. h) ZOdp a § 45 zakona

0 silniénim provozu; opravnény zajem spravce

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Existence pojisténi, identifikace
pojistitele:

Identifikace vozidla (RZ, prip. jind):

Identifikace asistencni spolenosti

pojistitele:
Kontakty:
Zdroje: Ridi¢, pojistitelé
PFijemci: SUPIN, asistenéni spole&nosti pojistiteld, pojistitelé, obsluhovatel CC LPR

Lhuata pro vymaz:

6 mésicu od telefonniho hovoru

10. Provoz Nehodového centra pojistoven (NCP) podle § 49 pism. h) ZOdp a § 45 zakona
o silni€énim provozu

Subjekt udajt:

Oznamovatel, vlastnik, provozovatel, fidi¢ vozidla

Pravni titul:

SpInéni pravni povinnosti dle § 49 pism. h) ZOdp a § 45 zakona o silni¢nim
provozu; opravnény zajem spravce

Osobni udaje:

Jméno:

PFijmeni:

Cislo pojistné smlouvy/ zelené karty:

Misto dopravni nehody nebo poruchy,
pFip. jejich popis:

Identifikace vozidla (RZ, prip. jind):

Zdroje:

Policie CR, HZS CR

Prijemci:

Asistenéni spole¢nosti pojistitelll, pojistitelé, obsluhovatel CC NCP

Lhuta pro vymaz:

3 roky a 2 mésice od telefonniho hovoru
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11. Vedeni databaze udajii o dopravnich nehodach $etifenych Policii CR a o vozidlech
v patrani podle § 31 odst. 1 a § 49 pism. i) ZOdp

Subjekt udaji: Poskozeny, vlastnik, provozovatel, fidi¢ vozidla, svédek (U€astnici dopravni
nehody)

Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 31 odst. 1 a § 49 pism. i) ZOdp;
uréeni, vykon nebo obhajoba pravnich naroku

Osobni udaje: Jméno:
PFijmeni:

Rodné &islo/ datum narozeni/ ICO:
Bydlisté/ sidlo/ misto narozeni:

Statni pfisluSnost:

Kontakty (jsou-li k dispozici):
Identifikace pojistitele:

Cislo pojistné smlouvy:

Doba platnosti pojistné smlouvy:
Identifikace vozidla (RZ, VIN, pfFip. jina):
Den, €as a misto dopravni nehody:
Popis dopravni nehody (v€. pficiny,
zavinéni, Ujma, fotodokumentace)
Policejni utvar/ ¢j..

Den vyhlaseni/ odvolani vozidla do/ z
patrani:

Misto odcizeni vozidla:

Den vraceni vozidla vlastnikovi:

Zvlastni kategorie Udaje o zdravotnim stavu (popis zranéni)

osobnich udaju:

Zdroj: Policie CR

Pfijemci: SUPIN, pojistitelé, dodavatelé vybranych sluzeb, zahrani¢ni kancelare
pojistitell a jejich ¢lenové

Lhuata pro vymaz: 15 + 1 rok od dopravni nehody

12. Vedeni AIS pro vyuzivani udaju z informacnich systémi verejné spravy podle § 49
pism. k) a § 50 ZOdp, § 129 zakona o pojiStovnictvi a €l. 5 odst. 1 pism. d) GDPR

Subjekt udaji: Klient (v€. pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby), ucastnik Skodni
udalosti, pojistovaci zprostiedkovatel, ¢len statutarniho organu, opatrovnik,
likvidator, insolvenéni/ nuceny spravce, osoba pfistupujici k AIS

Pravni titul: SpInéni pravni povinnosti dle § 49 pism. k) a § 50 ZOdp, § 129 zakona
o pojistovnictvi a €l. 5 odst. 1 pism. d) GDPR; opravnény zajem spravce

Osobni udaje: Jméno:

Pfijmeni (rodné pfijmeni):

Rodné &islo/ datum narozeni/ ICO:

Datum a misto narozeni:

Misto pobytu/ sidlo:

Datum umrti:

Statni ob&anstvi:

Identifika&ni doklad (&islo, druh, vydani,
platnost):

Bezvyznamovy identifikator (KIFO):
Soudni rozhodnuti (napf. omezeni
svépravnosti):

Identifikator datové schranky:

Zdroj: Informacni systémy verejné spravy
Pfijemci: SUPIN, pojistovny, penzijni spole¢nosti
Lhuata pro vymaz: 5 let od odpadnuti pravniho divodu ke zpracovani udaju

23



Ceska kancelar
pojistitelil

13. Dotazy, zadosti, namitky, stiznosti

Subjekt udajl: Zadatel, podatel, osoba, vi&i které podani sméfuje
Pravni titul: PInéni pravni povinnosti; opravnény zajem spravce
Osobni udaje: Jméno:

PFijmeni:

Datum narozeni, pfip. rodné Cislo:

Bydlisté/ sidlo:

Kontakty:
Obsah odpovédi:
Zdroj/ pfijemci: Subjekt Gidaju, pripadné CNB
Lhita pro vymaz: 3 roky a 2 mésice od vyfizeni podani
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